
ثحطاٖ ٚ ثلایب    
(ع)ٔطوع آٔٛظقی ٚ زضٔب٘ی أیطإِٛٔٙیٗ 



ٔمسٔٝ         

ٖؾیُ ٚ ثٓ ضٚزثبضٚ ظِعِٝ تحٕیّی، رًٙ ا٘ملاة، پیطٚظی عی وٝ السأبتی انٛلا ٚ ثبقس ٔی ذیع ثحطاٖ وكٛضی ایطا 
  .اؾت ثٛزٜ زاٚعّجب٘ٝ ثهٛضت تٟطاٖ

آٔبزٌی ذبعط ٕٞیٗ ثٝ .ٌیط٘س ٔی لطاض تبحیط تحت ؾبِیب٘ٝ ٚؾیغ تهبزفبت یب ٞب ثحطاٖ ثٛؾیّٝ ٔطزْ اظ ٘فط ٔیّیٟٛ٘ب 
.اؾت ٕ٘ٛزٜ ثؿیبضی إٞیت ثحطاٖ ثب ٔمبثّٝ ثطای

ٖعجیؼی ظ٘سٌی رٟت ا٘ؿبٟ٘ب ٌطزز ٔی ثبػج وٝ ٔٛلؼیتی ثؼٙٛاٖ ضا ثحطاٖ 2002 ؾبَ زض رٟب٘ی ثٟساقت ؾبظٔب  
.ٕ٘بیس ٔی تؼطیف ثبقٙس، زاقتٝ حٕبیت ثٝ ٘یبظ ذٛز

ثبقس ٔی ٔغطح ز٘یب وكٛضٞبی زض ضطٚضت یه ثؼٙٛاٖ ثحطاٖ ثب انِٛی ٔمبثّٝ ٚ آٔبزٌی حبضط حبَ زض.

ٖعطف یه اظ ٌطٜٚ زض ٘یبظٞب ثیٗ تٛاظٖ عجیؼی قطایظ زض وٝ نٛضت ثسیٗ . ٔٙبثغ ٚ ٘یبظٞب ثیٗ تؼبزَ ػسْ یؼٙی ثحطا 
.زاضز ٚرٛز ٔٙبثغ اظ ثیكتط ٘یبظٞب ٕٞیكٝ ثحطاٖ زض ِٚی ، اؾت ثطلطاض زیٍط عطف اظ ٔٛرٛز ٔٙبثغ ٚ



ٖ؟ چیؿت ثحطا
ٝؾرتی ٚ آیس ثٛرٛز فعایٙسٜ نٛضت ثٝ یب ٚ ٘بٌٟب٘ی ثغٛض ثكط تٛؾظ یب ٚ عجیؼی عٛض ثٝ وٝ ای حبزح ٚ 

 اِؼبزٜ فٛق ٚ اؾبؾی السأبت ثٝ ٘یبظ آٖ وطزٖ ثطعطف رٟت وٝ ٕ٘بیس تحٕیُ ا٘ؿب٘ی ربٔؼٝ ثٝ ضا ٔكمتی
.ثبقس

ٝاؾت اِؼبزٜ فٛق ٚ اؾبؾی السأبت ٘یبظٔٙس آٖ وطزٖ ثطعطف ٚ افتبزٜ اتفبق ٘بٌٟب٘ی ثهٛضت وٝ ای حبزح.

ٔطزْ ٚ زِٚت تٛرٝ رّت ٔٛرت یب قٛز، ٔی ظٔبٖ ضفتٗ ثیٗ اظ ٔٛرت تبحیطزاضز، ثطاػتجبضؾبظٔبٖ وٝ ٚلبیؼی 
.قٛز ٔی

پصیطز ٔی نـٛضت ٚضؼـیت یه زض یىجــبضٜ وٝ اؾـت تغـییطػظیٕی.

ٔؼَٕٛ غیط یب پیچیسٜ ٔكىُ یه

ثعضي ذغط یه یب ظا ٔكىُ ٘بپبیساض ٚضؼیت یه

اؾت غیطٕٔىٗ ا٘تظبض ٔٛضز ٘تبیذ ثٝ زؾتطؾی وٝ ٚضؼیتی.

زٞس ٔی ضخ ذبنی ٚ ٚیػٜ ظٔبٖ زض وٝ اتفبلی.



:٘مف پطؾتبضاٖ زض ثحطاٖ 

  :قبُٔ وٝ ٌطز٘س ٔی فؼبِیت ٔكغَٛ ظیط ٘مكٟبی زض ثحطاٖ فبظ زض پطؾتبضاٖ

giver زٞٙسٜ ٔطالجت ٘مف  Care

Educator زٞٙسٜ آٔٛظـ ٘مف

management ٔٛضزی ٔسیطیت ٘مف Case

  ثیٕبض وّیبت ثٝ وٝ اؾت ٟٔٓ .اؾت ثیٕبضاٖ زضٔبٖ ٚ ٔطالجت ثٙسی اِٚٛیت ٚ تطیبغ ٔؿئَٛ پطؾتبض، زٞٙسٜ ٔطالجت ثؼٙٛاٖ
 .قٛز ٌطفتٝ ٘ظط زض فطز ؾلأتی ٚ ارتٕبػی ضٚا٘ی، فیعیىی، ضٚا٘ی، ٞبی رٙجٝ ٚ ٌطزز اٚتٛرٝ اظ ٔطالجت ٍٞٙبْ زض

 ایٗ زض وٝ پطؾتبضا٘ی . زاضز اٚ زضٚ٘ی ٞبی ذلالیبت ٚ ثبِیٙی،تئٛضیٟب تزطثیبت زا٘ف، ثٝ ثؿتٍی پطؾتبض ٔٙبؾت ػّٕىطز
 ٔی ثحطاٖ ٔهسٚٔیٗ ضٚا٘ی ٚ رؿٕی ؾلأتی زٞٙسٜ  اضتمبء وٙٙس ٔی وبض زٞٙسٜ ٔطالجت ثؼٙٛاٖ ثحطا٘ی ٔٛلؼیتٟبی

 ضا لاظْ آٔٛظقٟبی ثبیس ثیٕبضاٖ ٔطحّٝ ایٗ زض .ثبقس ٔی حیبتی ٚ ٟٔٓ ثؿیبض پطؾتبضاٖ تٛؾظ فبظ ایٗ زض تطیبغ ا٘زبْ .ثبقس
 ٚ فیّس زض قسٜ ضیعی ثط٘بٔٝ لجُ اظ ؾیبؾتٟبی اؾبؼ ثط ضا ذٛز ٚظبیف قطح ثبیس ٞٓ پطؾتبضاٖ ٚ ٕ٘بیٙس زضیبفت ٞٓ

  .زٞٙس آٔٛظـ ٕٞىبضاٖ زیٍط ثٝ ٚ زٞٙس ا٘زبْ ثیٕبضؾتبٖ

  رٟت قغّی تط پبئیٗ ٞبی ضزٜ ٚ ٞب ضزٜ ٕٝٞ ثٝ آٔٛظـ ،آٟ٘ب ذب٘ٛازٜ ٚ ٔزطٚحیٗ ثٝ آٔٛظـ زٞٙسٜ آٔٛظـ ٘مف زض
.ٌیطز ٔی ا٘زبْ ٔٛحط ػّٕىطز ا٘زبْ

.ٕ٘بیس ٔی ػُٕ ربٔؼٝ آغا٘ؿٟبی ٚ ثیٕبضؾتبٖ ثیٕبض، ٔیبٖ ضاثظ یه ثؼٙٛاٖ پطؾتبض ٔٛضزی ٔسیطیت ٘مف زض  

 ػٕٛٔی تطؼ وبٞف ٚ افطاز ٘زبت عطیك اظ ٔیتٛا٘ٙس آٟ٘ب .ٞؿتٙس ثحطاٟ٘ب رٟت آٔبزٌی زض وّیسی ٘مف زاضای پطؾتبضاٖ
 زض ضا ذٛز اعلاػبت ٕٞعٔبٖ ثغٛض ٚ زٞٙس اضائٝ ضا عطحٟبیی ذٛز وبض ٔحیظ زض ٔیتٛا٘ٙس آٟ٘ب .ثبقٙس ٔإحط ثحطاٖ وٙتطَ زض

.زٞٙس افعایف آٟ٘ب ثب ٔمبثّٝ ٘حٜٛ ٚ ثحطاٟ٘ب ظٔیٙٝ



:ا٘ٛاع ثحطاٖ 

ٝ ٘ظط پیف ٌیطی ٚ آٔبزٌی، ثلایب ضا ثٝ زٚ ٌطٜٚ اظ  ثلایبی ا٘ؿبٖ ٚ ( natural disasters)ثلایبی عجیؼی ٘مغ

ٝ ثٙسی ٔی وٙٙس( man made disaster) ؾبذتٝ .  عجم

( :natural disasters)ثلایبی عجیؼی 

أٛاد ؾٍٟٕیٗ اظ زضیب ثٝ ذكىی   - عٛفبٖ/ ٌطزثبز  -تكفكبٖ آ -ِعِٝ ظ

:   (man made disaster)ا٘ؿبٖ ؾبذتٝ ثلایبی 

ٝ ای  - آظاز قسٖ ٔٛاز قیٕیبیی ؾٕی -ؾمٛط ٞٛاپیٕب  تطٚضیؿٓ -حٛازث ٞؿت

:ثٙسی زیٍط ثحطاٖتمؿیٓ 

                    ثحطاٖ تىبّٔیMaturational          (ثّٛؽ، پیطی)

                       ثحطاٖ ٔٛلؼیتیSituational         (اظزٚاد، ٟٔبرطت)
اوتؿبثی          -ثحطاٖ اتفبلیAdvent ional       (حٛازث عجیؼی)

:تمؿیٓ ثٙسی ثحطاٖ اظ زیسٌبٜ ٔٛؾؿبت ثٟساقتی

اذتلاَ زض ػّٕىطز ثیٕبضؾتبٖ ثٛرٛز ٔی آٚضز ٔب٘ٙس نسٔٝ ثٝ لؿٕتٟبی فیعیىی ثیٕبضؾتبٖ: ثحطاٖ زاذّی

ثٝ ؾبذتبض ؾبذتٕبٖ ثیٕبضؾتبٖ نسٔٝ ای ٚاضز ٕ٘ی وٙس ِٚی ٕٔىٗ اؾت ثط ضٚی ٔٙبثغ : ثحطاٖ ذبضری
.ثیٕبضؾتب٘ی اذتلالاتی ضا ایزبز وٙس



:ٔطاحُ ظٔب٘ی ٚلٛع حٛازث ٚ ثلایب 
Equipping)تزٟیع-1 phase)، حبزحٝ اظ پیف ضیعی ثط٘بٔٝ یب

Warning)اذغبض-2 phase) ٝثبـ آٔبزٜ ٔطحّٝ ثٝ ذٛز و(Alarm)ٚ ّٝتٟسیس ٔطح( Threat) 
.قٛز ٔی تمؿیٓ ثبقس، زضن لبثُ ٚ وٙٙسٜ، تٟسیس وبٔلا ٔهیجت آٖ زض وٝ

.اؾت ٔتفبٚت ای حبزحٝ ٞط زض آٖ ظٔبٖ ٔست ٚ افتس، ٔی اتفبق ثلایب ٚ حبزحٝ وٝ(Impact ) ٚلٛع-3

.آیس ٔی پیف ثلایب ٚ حبزحٝ ٚلٛع ز٘جبَ ثٝ وٝ (Emergency )اضغطاضی-4

 ٔی تساضن ٚ ثطآٚضز ٘ظط ٔٛضز ٔٙغمٝ ٘یبظٔٙسیٟبی ٔطحّٝ ایٗ زض وٝ ،(Rehabilitation ) ثبظتٛا٘ی-5
.قٛز

.ٌطزز ٔی ثبظ آضاْ ٚ عجیؼی ٚضؼیت ثٝ ٔٙغمٝ وٝ ،( Reconstruction )ثبظؾبظی-6



       

:ثب ثحطاٖ ٔمبثّٝ        

ّٝاؾت ظیط ٔٛاضز ٌطفتٗ ٘ظط زض قبُٔ ثحطاٖ ثب ٔمبث :

ثحطاٖ ٔسیطیت ؾبظٔب٘ی ٚ تكىیلاتی ؾیؿتٓ-1

ضیعی ثط٘بٔٝ-2

ٔٙبثغ اظ ثٟیٙٝ وبضثطز-3

لاظْ ٞبی ترهم اظ اؾتفبزٜ-4

آٔٛظـ-5



ٔتطلجٝارطایی ثط٘بٔٝ حٛازث غیط ٔطاحُ 
.حٛازث غیطٔتطلجٝ ثیٕبضؾتب٘ی قبُٔ ٔطاحُ ظیط ٔی ثبقسثط٘بٔٝ 

(Preparationphase)آٔبزٌی ٔطحّٝ  -1

(Alert Phase)ذغط ٔطحّٝ اػلاْ  -2

(Emergency Response Phase)پبؾد اٚضغا٘ؽ ٔطحّٝ  -3

حبزحٝٚ اضظیبثی ثؼس اظ ( Termination Phase)تٛلف ثط٘بٔٝ ٔطحّٝ  -4



PREPRATION)ٔطحّٝ آٔبزٌی  PHASE: )

ایٗ ٔطحّٝ قبُٔ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٖ ٔمسٔبت لاظْ ثطای ارطای ثط٘بٔٝ حٛازث غیطٔتطلجٝ ٔی ثبقس ٚ 
:  ٟٕٔتطیٗ ٔجبحج ٔغطح زض آٖ ػجبضتٙس اظ 

  ثیٕبضؾتب٘ی غیطٔتطلجٝ حٛازث وٕیتٝ ایزبز

غیطٔتطلجٝ حٛازث ٔؿئِٛیت تؼییٗ

اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع تؼییٗ

ٝ ٞب ٚ ػلایٓ تؼییٗ (signs)٘كب٘

پعقىی تزٟیعات ٚ زاضٚیی شذبیط وطزٖ فطاٞٓ

ذبضری ٚ زاذّی اضتجبط ثطلطاضی

ؾٛذت ٚ ثطق آة، ثطای ربیٍعیٗ ٔٙبثغ وطزٖ فطاٞٓ

(Transportation) ا٘تمبَ ٚ ٘مُ
ٝ ٞب تٛظیغ ٚ تٟیٝ ُ ٞبی ٚ وتبثچ ارطایی زؾتٛضاِؼٕ

  پطؾُٙ آٔٛظـ



:وٕیتٝ حٛازث غیطٔتطلجٝ ثیٕبضؾتب٘یایزبز 

  ثط٘بٔٝ وطزٖ ضٚظ ثٝ ٚ پیٍیطی ،تٛظیغ ،تٟیٝ ٞسف ثب ضا غیطٔتطلجٝ حٛازث وٕیتٝ ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ٞط•
 زیٍط ثب ٕٞبٍٞٙی ٚ پطؾُٙ آٔٛظـ ٔؿئِٛیت ٕٞچٙیٗ وٕیتٝ ایٗ .زٞس تكىیُ غیطٔتطلجٝ حٛازث

ٖ ٞبی  ثبیس ثیٕبضؾتب٘ی غیطٔتطلجٝ حٛازث وٕیتٝ رّؿبت . زاضز ػٟسٜ ثط ضا ؾلأت ثرف زض زذیُ ؾبظٔب
 تٕبْ اعلاع ثٝ آٟ٘ب اٞٓ ٚ قسٜ ٔىتٛة ثبیس رّؿٝ زض ٔغطٚحٝ ٔجبحج .قٛز ثطٌعاض ٔبٞیب٘ٝ نٛضت ثٝ

 ارطایی وٕیتٝ ثٝ ٔؼیٗ پیكٟٙبزات لبِت زض ضا ذٛز ٔهٛثبت ثبیس وٕیتٝ ایٗ .ثطؾس ثیٕبضؾتبٖ پطؾُٙ
.ٕ٘بیس پیٍیطی ضا آٟ٘ب قسٖ پیبزٜ ٚ ٕ٘ٛزٜ اضائٝ ثیٕبضؾتبٖ

 ایٗ ٚظبیف اظ آٟ٘ب ثب ٕٞبٍٞٙی ٚ ٕٞىبضی ٚ ؾلأت ثرف زض فؼبَ ٔٛؾؿبت زیٍط ثب اضتجبط ثطلطاضی•
ٖ ٞب زیٍط ػّٕىطز ظطفیت اظ ثبیس ثیٕبضؾتبٖ .اؾت وٕیتٝ  آتف پّیؽ، رّٕٝ اظ ٔٛؾؿبت ٚ ثیٕبضؾتب
 زض ثتٛا٘س ثبیس غیطٔتطلجٝ حٛازث ثیٕبضؾتب٘ی ثط٘بٔٝ .ثبقس ٔغّغ زاٚعّت ٔٛؾؿبت ٚ EMS ٘كب٘ی،

( ٞب ٘بٔٝ تفبٞٓ ) .ٕ٘بیس ٞسایت ضا ثیٕبضؾتبٖ پبؾد ٔٛؾؿبت، زیٍط ثب ٕٞبٍٞٙی



غیطٔتطلجٝحٛازث ٔؿئِٛیت تؼییٗ 

 لجُ اظ ثبیس زاضز ػٟسٜ ثط ضا غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ ارطای ٚ (44 وس( ذغط اػلاْ ٔؿئِٛیت وٝ فطزی•
 ٔی ٌطزز ا٘تربة (IncidentCommander) حبزحٝ فطٔب٘سٜ ػٙٛاٖ ثٝ وٝ فطز ایٗ .ٌطزز ٔكرم

 ثیٕبضؾتبٖ زض ٔٛظف افطاز تطیٗ ٔزطة ٚ تطیٗ ؾبثمٝ ثب ثیٗ اظ ٚ ٔی ثبقس ٔكرم ٔؿئِٛیت زاضای
 تب ٘ساضز زذبِت ثیٕبضؾتبٖ زضٔب٘ی ٚ ارطایی فطآیٙسٞبی زض ٔؿتمیٓ عٛض ثٝ فطز ایٗ .ٔی قٛز ثطٌعیسٜ

  ٔؿئِٛیت ٞب تمؿیٓ ٚظیفٝ فطز ایٗ .زٞس ا٘زبْ ضا ثیٕبضؾتبٖ تٕبٔی ٚاحسٞبی ٕٞبٍٞٙی ٚ فطٔب٘سٞی ثتٛا٘س
 اتٕبْ اػلاْ ٚ پطؾُٙ ثٝ ٞكساض ٚ ذغط اػلاْ ٚظیفٝ .زٞس ا٘زبْ ضا ثیٕبضؾتبٖ حٛازث فطٔب٘سٞی ٔطوع زض ضا

 زض قسٜ تؼییٗ پیف اظ افطازی یب فطز وٝ ٔٛاضزی زض .ٔی ثبقس فطز ایٗ ػٟسٜ ثط ٘یع ثیٕبضؾتبٖ پبؾد
 ایٗ) .ٔی ٌیط٘س ػٟسٜ ثط ضا ثیٕبضؾتبٖ پبؾد فطٔب٘سٞی ٔؿئِٛیت تطتیت ثٝ ظیط افطاز ٘جبقٙس زؾتطؼ

 غیطٔتطلجٝ حٛازث وٕیتٝ تٛؾظ ٚ ٞؿتٙس تغییط لبثُ ثیٕبضؾتبٖ ٘ٛع ٚ ٔٛلؼیت ثطحؿت ٔؿئِٛیت ٞب
(ٔی قٛ٘س تؼییٗ ثیٕبضؾتب٘ی

oثیٕبضؾتبٖ ضئیؽ

ثیٕبضؾتبٖ ٔسیط

ٖٚثیٕبضؾتبٖ ٔتط

حبزحٝ ٚلٛع ٍٞٙبْ زض ٚلت ؾٛپطٚایعض

َٛثیٕبضؾتبٖ اٚضغا٘ؽ ثرف ٔؿئ   



تؼییٗ ٔطوع ػّٕیبت اضغطاضی
(Incident Command Center ) یب(Emergency Operation Center  )

 ٌطز (ػّٕیبت ٞسایت اتبق )ثیٕبضؾتبٖ اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع زض ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث ٔؿئِٛیٗ•

 أىب٘بت حساوخط وٝ ٔی ثبقس ثیٕبضؾتبٖ اظ أٙی ٔحُ زض قسٜ تؼییٗ پیف اظ ٔحّی ٔطوع ایٗ .ٔی آیٙس ٞٓ

 ثٝ ثیٕبضؾتبٖ اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع .زاضز ضا آٖ اظ ذبضد ٚاحسٞبی ٚ ثیٕبضؾتبٖ ثرف ٞبی زیٍط ثب اضتجبعی

  ، آظٔبیكٍبٜ  رطاحی، ٚ زاذّی ثرف ٞبی اٚضغا٘ؽ، ثرف ثیٕبضاٖ، پصیطـ ثرف ٔؿئِٛیٗ ثب ثبیس ذبل عٛض

 ضٕٗ زض .ثبقس اضتجبط زض ػٕٛٔی ثیٕبضؾتبٖ ذسٔبت ،(حطاؾت) أٙیت پعقىی، ٔساضن ذٖٛ، ثب٘ه زاضٚذب٘ٝ،

ٖ ٞبی زیٍط ثب ثبیس ٔطوع ایٗ  ضا لاظْ ٕٞبٍٞٙی ٞبی ٚ زاقتٝ اضتجبط ٔحّی ٞبی وٕیتٝ ٘یع ٚ ٔٙغمٝ ثیٕبضؾتب

. زاضز ذبنی ذهٛنیبت ٚ قطایظ اتبق ایٗ .زٞس نٛضت



ٗٞب ٚ ػلایٓ تؼیی ٝ :(signs)٘كب٘
ْ ٞبی ثبیس ثیٕبضؾتبٖ  ثٝ ضا ثیٕبضاٖ ربثزبیی ثطای اضغطاضی ذطٚری ٞبی ػلایٓ ٚ ؾبذتٕبٖ ثٝ ٔطثٛط زیبٌطا

ُ ٞبی زض ٚ تٟیٝ ٚاضح عٛض ٗ ٞب ثطای تطافیىی ػلایٓ .ٕ٘بیس ٘هت ٔٙبؾت ٔح  زض ثبیس ٘یع آٔجٛلا٘ؽ ٞب ٚ ٔبقی
ُ ٞبی .قٛ٘س ٘هت ضٚیت لبثُ ٔح

ٓٞپعقىی تزٟیعات ٚ زاضٚیی شذبیط وطزٖ فطا:
Essential) ضطٚضی زاضٚٞبی اظ ای شذیطٜ ثبیس ثیٕبضؾتبٟ٘ب تٕبْ Drugs) ٚ ٘یبظ ٔٛضز پعقىی تزٟیعات 
 نٛضت زض ٚ قسٜ ثبظثیٙی ای زٚضٜ ثهٛضت ثبیس شذبیط ایٗ .ٕ٘بیٙس تٟیٝ ضا ٌؿتطزٜ غیطٔتطلجٝ حٛازث ثطای
Whole) وبُٔ ذٖٛ قبُٔ ثبیس شذبیط ایٗ .قٛ٘س ربیٍعیٗ زاضٚٞب ٔهطف تبضید اتٕبْ Blood) ٚ ٔٛضز اثعاض 
.ثبقس اضتٛپسی رطاحیٟبی ٚ ؾٛذتٍی ٞب ػٕٛٔی، رطاحی ثطای ٘یبظ

ثطلطاضی اضتجبط زاذّی ٚ ذبضری:
ٓ ٞبی ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ٚ زاض٘س ٔتطلجٝ غیط حٛازث رطیبٖ زض حیبتی ٘مف اضتجبعبت  ضا اضتجبعی ربیٍعیٗ ؾیؿت

 ثیٗ زاذّی اضتجبعی ؾیؿتٓ .ٕ٘بیس اؾتفبزٜ آٟ٘ب اظ ثتٛا٘س ٔكىُ ثطٚظ نٛضت زض تب ثبقس زاقتٝ اذتیبض زض
 زیٍط اظ (زٚؾٛیٝ ضازیٛیی ؾیٓ ثی) زاذّی تّفٗ ذغٛط ثّٙسٌٛٞب، .قٛز ثطلطاض ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ٔرتّف ثركٟبی
 حبَ زض وٝ پطؾّٙی فطاذٛا٘ی ثطای اضتجبعی ٚؾبیُ ضٕٗ زض .ٔی قٛ٘س ٔحؿٛة ربیٍعیٗ اضتجبعی اثعاضٞبی

 ٕ٘ٛز ارطا ضا ای قسٜ تؼییٗ پیف اظ ثط٘بٔٝ ٔی تٛاٖ ٔٛضز ایٗ زض .ٌیطز لطاض ٔس٘ظط ثبیس ٘یع ٘یؿتٙس ٚظیفٝ ا٘زبْ
 ، ثّٙسٌٛ ، پیه .ٕ٘بیس آٌبٜ ضا ذٛز ثٝ ٘عزیه ٕٞىبضاٖ اظ ٘فط ؾٝ یب زٚ حبزحٝ ثطٚظ اظ اعلاع اظ پؽ فطز ٞط تب

...پیزط ایٙتط٘ت، ، لایٗ،ٕ٘بثط ٞبت ذظ ، ؾیٓ ثی ، ٔٛثبیُ



فطاٞٓ وطزٖ ٔٙبثغ ربیٍعیٗ ثطای آة، ثطق ٚ ؾٛذت:
 ٔی زٞس ٘كبٖ تزطثٝ ِٚی ثبقٙس قسٜ ٌطفتٝ ٘ظط زض ثیٕبضؾتبٖ ؾبذت ٍٞٙبْ ثٝ ثبیس ٔٙبثؼی چٙیٗ چٙس ٞط•

 حٛازث رطیبٖ زض ربیٍعیٗ ٔٙبثغ ایٗ وطزٖ فطاٞٓ ثطای ثبیس ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ وٝ
( ؾبػت 72 ٔست ثٝ ٔٙبثغ) .زٞس ا٘زبْ السأی رسی غیطٔتطلجٝ

 َ٘مُ ٚ ا٘تمب(Transportation:)
 ذٛز ذسٔت زض ٘مّیٝ ٚؾبیُ زیٍط ٚ ؾیبض ٚاحسٞبی آٔجٛلا٘ؿٟب،  تؼساز اظ وبّٔی فٟطؾت ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ٞط•

 پبؾد ظطفیت ثط ٔؿئّٝ ایٗ وٝ چطا ٕ٘بیٙس تٟیٝ ای زٚضٜ ثهٛضت ٞؿتٙس ٔإحط ذسٔبت اضائٝ ثٝ لبزض وٝ ضا
 اؾتفبزٜ اِٚٛیت ٚاضح عٛض ثٝ ثبیس ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ .زاضز ٔؿتمیٓ تأحیط ثیٕبضؾتبٖ زٞی

 ٚؾبیّی اظ .ٕ٘بیس ٔكرم ضا یه ٞط لجبَ زض ٔؿئَٛ افطاز ٚ آٟ٘ب ثٝ ؾٛذت ترهیم ٘مّیٝ، ٚؾبیُ ایٗ اظ
 تٟیٝ فٟطؾت ثبیس ،چطذساض نٙسِی ثطا٘ىبضز، ٔب٘ٙس ٔی ٌیط٘س لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز ثیٕبضاٖ ربثزبیی ثطای وٝ

.ٌطزز ٔؼّْٛ زلیمبً  آٟ٘ب قسٖ ا٘جبض ٚ ٍٟ٘ساضی ٔحُ ٚ قٛز



ُ ٞبی ارطایی ٝ ٞب ٚ زؾتٛضاِؼٕ تٟیٝ ٚ تٛظیغ وتبثچ
ٝ ٞبی ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ثركٟبی ضٚؾبی ٚ ثیٕبضؾتب٘ی غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ ارطایی ٘یطٚٞبی•  وتبثچ

 ایٗ .ثبقٙس زاقتٝ غیطٔتطلجٝ حٛازث ثٝ پبؾد رطیبٖ زض آٖ ٚیػٜ ٔؿبئُ ٚ ثرف ٞط ثطای ذبنی
ٝ ٞب ُ ٞبی حبٚی ثبیس وتبثچ  ٔطاتت ؾّؿّٝ ٔؿئَٛ، افطاز تؼییٗ ثطای ارطا لبثُ ٚ ٚاضح زؾتٛضاِؼٕ

ٗ ٞبی فطٔب٘سٞی، ُ ٞب ایٗ .ثبقٙس ثركٟب زیٍط ثب اضتجبط ٚ ٔؿئِٛیٗ رب٘كی  ثهٛضت ٔی تٛا٘س زؾتٛضاِؼٕ
 آتف ذغط ظً٘ ٕ٘ٛزٖ فؼبَ چٍٍٛ٘ی ٚ قٛز تؼجیٝ ثیٕبضؾتبٖ اتبلٟبی تٕبْ زض ٔؼیٙی وبضتٟبی
.زٞٙس ٘كبٖ افطاز ثٝ ضا ثیٕبضؾتبٖ ترّیٝ قیٜٛ ٚ حطیك اعفبی ٚؾبیُ اظ اؾتفبزٜ ؾٛظی،

:آٔٛظـ پطؾُٙ
 پطؾُٙ وبُٔ ٔكبضوت ایٙىٝ ٍٔط قٛز ٚالغ ٔإحط ٕ٘ی تٛا٘س ثیٕبضؾتب٘ی غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ ٞیچ•

 ٚ ٘مف ثٛیػٜ ثط٘بٔٝ تٕبٔی ارعای حبٚی ثبیس پطؾُٙ ٔساْٚ آٔٛظـ .ثبقس زاقتٝ ٕٞطاٜ ثٝ ضا
 ؾبِیب٘ٝ ثهٛضت حسالُ ٔب٘ٛضٞب ثطٌعاضی .ثبقس اضغطاضی ٔٛلؼیت ٞبی زض افطاز ذبل ٔؿئِٛیتٟبی

.وٙس وٕه غیطٔتطلجٝ حٛازث وٕیتٝ ثٝ ثط٘بٔٝ ویفیت اضتمبء ٚ اضظیبثی زض ٔی تٛا٘س



(  Alert Phase)ٔطحّٝ اػلاْ ذغط 
ثٝ پطؾُٙ، آٔبزٜ قسٖ ثطای فؼبِیتٟبی لطیت اِٛلٛع، تٛؾؼٝ ( Notification)ایٗ ٔطحّٝ قبُٔ ٞكساض 

ظطفیت پبؾد زٞی ثیٕبضؾتبٖ، ؾبظٔب٘سٞی ثرف پصیطـ ثیٕبضاٖ، اعٕیٙبٖ اظ ٘مُ ٚ ا٘تمبَ أٗ آٟ٘ب ٚ فطاٞٓ 
ٟٕٔتطیٗ فؼبِیتٟبیی وٝ ثبیس زض ایٗ ٔطحّٝ ٔس٘ظط لطاض . آٚضزٖ اعلاػبت لاظْ ثطای پبؾد ٔٙبؾت ٔی ثبقس

:ٌیط٘س ػجبضتٙس اظ

آٔبزٜ ؾبظی ثركٟبی ازاضی

ثیٕبضؾتبٖ( حطاؾت)آٔبزٌی ٚاحس أٙیت 

آٔبزٌی ٚاحس اضتجبط ٔطزٔی ٚ اضتجبط ثب 
ٔغجٛػبت

آٔبزٌی ذسٔبت ػٕٛٔی ثیٕبضؾتبٖ

ٞكساض حٛازث غیطٔتطلجٝ
اضظیبثی قست حبزحٝ 

 Assessment of Disaster)غیطٔتطلجٝ
Serverity

ػّٕیبت ٚاحس تّفٗ ٔطوعی ثیٕبضؾتبٖ
:  ؾبظٔب٘سٞی فضبی پصیطـ ثیٕبضاٖ

(Incoming PatientArea)
اتبق ػُٕآٔبزٜ ؾبظی ثرف 

آٔبزٜ ؾبظی ثرف اٚضغا٘ؽ
آٔبزٜ ؾبظی زیٍط ثركٟب ٚ ذسٔبت ثیٕبضؾتبٖ

آٔبزٜ ؾبظی ؾیؿتٓ پطؾتبضی ثیٕبضؾتبٖ
آٔبزٜ ؾبظی ثركٟبی پبضاوّیٙیه



 غیطٔتطلجٝٞكساض حٛازث:
زض ٔٛضز حٛازث غیطٔتطلجٝ ٔی تٛا٘س اظ عطیك ٔٙبثغ ٔتؼسزی ٔب٘ٙس پّیؽ، آتف ٘كب٘ی، ٞكساض 

وبضثط یب فطز زضیبفت وٙٙسٜ . ٚ یب افطاز ثٝ ثیٕبضؾتبٖ ثطؾس EMSثرف اٚضغا٘ؽ، ؾیؿتٓ 
:ٞكساض ثبیس اعلاػبت ظیط ضا زض ایٗ ضاثغٝ تمبضب ٕ٘بیس

٘بْ ٚ ؾبظٔبٖ ٔتجٛع فطز ٞكساض زٞٙسٜ( 1•

قٕبضٜ تّفٗ تٕبؼ فطز یب ؾبظٔبٖ ٔطثٛعٝ( 2•

، ٔحُ (Magnitude)، قست (Natureعجیؼت )تكطیح ٔٛلؼیت حبزحٝ غیطٔتطلجٝ ( 3•
(Location ) ٖظٔب ٚ(time )ٝحبزح

زض نٛضت أىبٖ تؼساز ثیٕبضاٖ تطیبغ قسٜ ثب ثطچؿت ٞبی لطٔع، )ثطآٚضزی اظ تؼساز ثیٕبضاٖ ( 4•
(ظضز، ؾجع، تؼساز ؾٛذتٍی ٞب، تؼساز ثیٕبضاٖ زچبض آِٛزٌی ثب ٔٛاز ٔضط

ثطآٚضز ظٔب٘ی تب قطٚع ا٘تمبَ ثیٕبضاٖ اظ ٔحُ حبزحٝ( 5•

ثطآٚضز ظٔب٘ی ثطای ضؾیسٖ ٔزطٚحیٗ ثٝ ثیٕبضؾتبٖ( 6•



ٝاضظیبثی قست حبزحٝ غیطٔتطلج(Assessment of Disaster Serverity)

 فؼبَ اظ پیف ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث فطٔب٘سٞی ٔؿئَٛ ثبلاتطیٗ ٚظبیف اِٚیٗ اظ یىی•
 قست ٔٛضز زض ؾطیغ ٌیطی تهٕیٓ ٔی ثبقس ثیٕبضؾتبٖ پبؾد ثؼسی ٔطحّٝ وٝ ثط٘بٔٝ قسٖ
 پبیٝ ثط ٚ ؾطػت ثٝ ثبیس ٌیطی تهٕیٓ ٔطحّٝ ایٗ زض .ٔی ثبقس اِٚیٝ زازٜ ٞبی ثطاؾبؼ حبزحٝ

 غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ وٝ ٔی قٛز ٔكرم تطتیت ثسیٗ .ٌیطز ا٘زبْ ا٘سن اعلاػبت
 ػٛأّی .ٌطز٘س فطاٞٓ ٔیعاٖ چٝ تب پطؾُٙ ٚ أىب٘بت ٚ قٛز فؼبَ حس چٝ تب ثبیس ثیٕبضؾتب٘ی

: اظ ػجبضتٙس ٕ٘بیس یبضی ٌیطی تهٕیٓ ایٗ زض ضا ٔؿئَٛ فطز ٔی تٛا٘س وٝ

ثطآٚضزی اظ تؼساز ثیٕبضاٖ( 1•

ثطآٚضزی اظ قست رطاحت ٚ ثیٕبضی آٟ٘ب( 2•

ٚضؼیت وٙٛ٘ی فؼبِیت زپبضتٕبٖ اٚضغا٘ؽ( 3•

زپبضتٕبٖ اٚضغا٘ؽ( تؼساز ٚ تطویت)ٚضؼیت وٙٛ٘ی پطؾُٙ ( 4•

ؾطقٕبضی تؼساز ثیٕبضاٖ ٚ پطؾُٙ ثیٕبضؾتبٖ( 5•

ٚ اتبق ػُٕ ICUٚضؼیت وٙٛ٘ی پطؾُٙ ( 6•
٘یبظ ثیٕبضاٖ حبزحٝ زیسٜ ثٝ ذسٔبت ترههی ٔب٘ٙس آِٛزٌی ثب ٔٛاز ٔضط، ٔٛارٝ ثب پطتٛٞبی ( 7•

ضازیٛاوتیٛ 

قسٜقطایظ ٚیػٜ ثیٕبضؾتبٖ ٔب٘ٙس ثیٕبضؾتبٖ ترّیٝ ( 8•



 ثیٕبضؾتبٖتّفٗ ٔطوعی ٚاحس:
تّفٗ ٔطوعی ثیٕبضؾتبٖ ثلافبنّٝ پؽ اظ ا٘تمبَ ٞكساض حٛازث غیطٔتطلجٝ ثبیس ثط٘بٔٝ اضتجبعبت ٚاحس 

ذغٛط تّفٗ ثبیس ثطای تٕبؾٟبی اضغطاضی آظاز ثبقٙس ٚ . زاذّی ٚ ذبضری ثیٕبضؾتبٖ ضا ارطا ٕ٘بیس
ثطای اضتمبء ذسٔبت اضتجبعی تٛنیٝ . تٕبؼ ٞبی ذبضد اظ ثیٕبضؾتبٖ زض اذتیبض ایٗ ٔطوع لطاض ٔی ٌیطز

:ٔی قٛز تٕبؾٟبی تّفٙی ثطاؾبؼ اِٚٛیت ثٝ ؾٝ زؾتٝ ظیط تمؿیٓ قٛ٘س

.وٝ زض اضتجبط ثب حبزحٝ غیطٔتطلجٝ ٔی ثبقٙستٕبؾٟبیی  -1

.وٝ اظ عطف ٔغجٛػبت ثطای زضیبفت اعلاػبت ا٘زبْ ٔی قٛزتٕبؾٟبیی  -2

.  وٝ اظ عطف ثؿتٍبٖ ثیٕبضاٖ ا٘زبْ ٔی ٌیطزتٕبؾٟبیی  -3



Incoming) :ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی ؾبظٔب٘سٞی PatientArea)
 وٝ لطثب٘یب٘ی تؼساز ثطآٚضز ٚ غیطٔتطلجٝ حبزحٝ عجیؼت ثطاؾبؼ ضا ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی ثبیس تطیبغ ٔؿئَٛ فطز
 لطاض ٘ظط ٔس ثیٕبضاٖ زضیبفت ثطای ثبیس فیعیىی ٔحُ چٙس یب یه .ٕ٘بیس ؾبظٔب٘سٞی زاقت ذٛاٞٙس ٘یبظ ٔساٚا ثٝ

 ٚیعیت لغغ ٚ اِىتیٛ رطاحی اػٕبَ ا٘ساذتٗ تؼٛیك ثٝ ثؿتطی، ثیٕبضاٖ ا٘تربثی تطذیم ٔب٘ٙس السأبتی .ٌیطز
 اظ پؽ ثیٕبضاٖ ثرف ایٗ زض .ٌیطز لطاض ٔس٘ظط ثیٕبضؾتبٖ پصیطـ ظطفیت تٛؾؼٝ ثطای ثبیس ثیٕبضاٖ ؾطپبیی

.ٔی یبثٙس ا٘تمبَ زیٍط ٚاحسٞبی ثٝ اضربع یب ٚ تطذیم قسٖ، ثؿتطی زضٔبٖ، ثٝ ٘یبظ ثطحؿت تطیبغ ا٘زبْ
 ثبیس ٞؿتٙس فؼبِیت ثٝ ٔكغَٛ ثیٕبضؾتبٖ وّیسی ثركٟبی زض ٘یع ٚ ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی زض وٝ تٕبٔی پطؾّٙی•

ْ ٞب اظ أٙیت حفظ ٕٞچٙیٗ ٚ ؾبظٔب٘سٞی ثطای   .وٙٙس اؾتفبزٜ ٔتحساِكىّی ػلایٓ یب ٚ یٛ٘یفط

:ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی ثٝ ٔٙبثغ ترهیم
 پطؾُٙ .اؾت لاظْ ٚاحس ایٗ ٔإحط پبؾد ثطای ثیٕبضاٖ پصیطـ ٔحُ فضبی زض ٔٙبؾت ٔٙبثغ ؾبظٔب٘سٞی ٚ تٛظیغ•

 .قٛ٘س ؾبظٔب٘سٞی پطؾتبض وٕه ٘فط زٚ ٚ پطؾتبض یه زاذّی، پعقه یه رطاح، یه اظ ٔتكىُ تیٕٟبیی زض ثبیس
.اؾت تغییط لبثُ ٚ زاضز ثؿتٍی ثیٕبضؾتبٖ زؾتطؼ زض ٚ ٔٛرٛز پطؾُٙ ثٝ تیٕٟب ایٗ تطویت

:پعقىی تزٟیعات ٚ ِٛاظْ ؾبظی آٔبزٜ
 فضبی ثٝ ضا آٟ٘ب ا٘تمبَ تب ٌیط٘س لطاض ٔكرم ثطچؿت ثب ای رؼجٝ زض ثبیس پبیٝ تزٟیعات ٚ پعقىی ِٛاظْ•

ٝ ٞب ایٗ ٔحتٛیبت .ٕ٘بیس تؿٟیُ ثیٕبضؾتبٖ پصیطـ  ٚ تٙفؿی اِٚیٝ تزٟیعات قبُٔ ٔی تٛا٘س رؼج
 اِٚیٝ ٚؾبیُ اٚضغا٘ؽ، زاضٚٞبی وٙٙسٜ، ػفٛ٘ی ضس ٔحِّٟٛبی ٚ پب٘ؿٕبٖ ٚؾبیُ اوؿیػٖ، وپؿِٟٛبی

ْ ٞب، ٌصاضی، آتُ ٚ ٌیطی ٌچ ٚؾبیُ ٚضیسی، زاذُ ؾطٟٔبی رطاحی،  وبضتٟبی تطیبغ، ثطچؿجٟبی فط
 أىبٖ وٝ قٛز عطاحی عٛضی ثبیس ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی .ثبقس زیٍط ازاضی تزٟیعات ٚ ٞٛیت تكریم
 فضبی ٔطوع زض .ٕ٘بیس فطاٞٓ ضا ثیٟٛقی ٚ رطاحی ٚؾبیُ ٚ X اقؼٝ ؾیبض ػىؿجطزاضی زؾتٍبٜ اظ اؾتفبزٜ
.قٛز ٌطفتٝ ٘ظط زض زاض چطخ نٙسِیٟبی ٚ ثطا٘ىبضزٞب لطاضٌیطی ثطای ٔحّی ثبیس ثیٕبضاٖ پصیطـ



ٜػُٕ اتبق ؾبظی آٔبز:
 فطاٞٓ ضا لاظْ آٔبزٌیٟبی ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ػُٕ اتبق غیطٔتطلجٝ حٛازث ٞكساض ٔطحّٝ رطیبٖ زض•

  آٔبزٜ ؾطػت ثٝ ثبیس ضیىبٚضی اتبق ٚ قٛ٘س وٙؿُ ثبیس غیطاٚضغا٘ؽ رطاحی تٕبٔی اػٕبَ .ٕ٘بیس
 ؾبػتٝ 24 فؼبِیت أىبٖ وٝ وٙس ؾبظٔب٘سٞی ٘حٛی ثٝ ضا ذٛز شذیطٜ پطؾُٙ ثبیس ػُٕ اتبق.قٛ٘س

 ٚؾبیُ ٚ ػُٕ اتبق پٛقكٟبی ٚ ٌبٟ٘ب وبفی تؼساز ٚرٛز اظ ثبیس ػُٕ اتبق ٔؿئَٛ .ثبقس زاقتٝ ضا
.یبثس اعٕیٙبٖ ٘یبظ ٔٛضز رطاحی اػٕبَ ثطای رطاحی اؾتطیُ

ٜاٚضغا٘ؽ ثرف ؾبظی آٔبز:
 .اؾت ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی ؾبظٔب٘سٞی ٚ تطیبغ ٔؿئَٛ فطز اٚضغا٘ؽ ثرف ٔؿئَٛ ٔؼٕٛلاً•

 اٚضغا٘ؽ ذسٔبت ٚ تطیبغ ا٘زبْ ثٝ اضغطاضی تیٕٟبی زض ؾبظٔب٘سٞی ثب اٚضغا٘ؽ ثرف پطؾُٙ
 ٕ٘ٛزٜ، ٔتٛلف ضا ذٛز ػبزی فؼبِیت اٚضغا٘ؽ ثرف ذغط اػلاْ ٔطحّٝ رطیبٖ زض .ٔی پطزاظ٘س

 پطؾُٙ ٚ ٔی ٕ٘بیس ترّیٝ ضا ثرف ا٘تظبض اتبق وطزٜ، تؼییٗ ضا قسٜ پصیطـ ثیٕبضاٖ زضٔبٖ اِٚٛیت
ٝ ٞبی ثرف  .ٔی وٙٙس ٔٙتمُ ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی ثٝ ضا پعقىی ِٛاظْ ٚ تزٟیعات حبٚی رؼج

 زیٍط ثب ٘عزیه ٕٞبٍٞٙی ٚ تٕبؼ ثبیس اٚضغا٘ؽ ثرف ٔؿئَٛ غیطٔتطلجٝ حٛازث ٞكساض اظ پؽ
  أٙیت ثرف ٚ ػُٕ اتبق ٚ ٚیػٜ ثركٟبی اضغطاضی، ػّٕیبت ٔطوع ثٛیػٜ ثیٕبضؾتبٖ ثرف ٞبی

.ثبقس زاقتٝ (حطاؾت)



ٜثیٕبضؾتبٖ ذسٔبت ٚ ثركٟب زیٍط ؾبظی آٔبز:
 زٞٙس ازأٝ ضا ذٛز ػبزی فؼبِیتٟبی ثبیس ترههٟب زیٍط ٚ ٔبٔبیی ظ٘بٖ، اعفبَ، زاذّی، ثركٟبی•

 غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ وبُٔ قسٖ پیبزٜ وٝ ثبقس حسی ثٝ غیطٔتطلجٝ حبزحٝ قست ایٙىٝ ٍٔط
 چٙیٗ زض .ٌطزز اػلاْ اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع تٛؾظ ثیٕبضؾتبٖ وُ ترّیٝ یب ٚ ثیٕبضؾتبٖ

  تحت ثبیس ٘یطٚٞب ثمیٝ اؾت ٘یبظ ٔٛضز ثركٟب وبض ازأٝ ثطای وٝ پطؾّٙی حسالُ رع ثٝ ٚضؼیتی
.ثپطزاظ٘س ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ قسٖ ارطا ثٝ اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع فطٔب٘سٞی

ٜثیٕبضؾتبٖ پطؾتبضی ؾیؿتٓ ؾبظی آٔبز:
 آقٙبیی ػّت ثٝ ثّىٝ ٔی وٙٙس ایفب ثیٕبضاٖ ثب ٔؿتمیٓ ضاثغٝ زض  ضا ٟٕٔی ٘مف تٟٙب ٘ٝ پطؾتبضاٖ•

 زض ٔی تٛا٘ٙس ٔٙبثغ ٚ تزٟیعات لطاضٌیطی ٔحُ ٚ ثركٟب وبض ٌطزـ قسٜ، اضائٝ ذسٔبت ثب ثیكتط
 فطایٙسٞبی ارطای ظٔیٙٝ زض ثبیس پطؾتبضاٖ .ثبقٙس ٔإحط ثؿیبض غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ قسٖ پیبزٜ
 غیطٔتطلجٝ حٛازث رطیبٖ زض زیسٜ آؾیت ثیٕبضاٖ اظ ٔطالجت ٚ ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ

.ثبقٙس زیسٜ ذبل آٔٛظقٟبی



ٜپبضاوّیٙیه ثركٟبی ؾبظی آٔبز:
 ٚ ٔٛاز ٚ ٕ٘ٛزٜ ٔتٛلف ضا ذٛز ػبزی فؼبِیت ثبیس ضازیِٛٛغی ٚ ذٖٛ ثب٘ه آظٔبیكٍبٜ، زاضٚذب٘ٝ،•

 ٚ زاضٚیی پكتیجب٘ی أىبٖ ثبیس زاضٚذب٘ٝ .ٕ٘بیٙس فطاٞٓ ضا ؾبػتٝ 24 فؼبِیت رٟت لاظْ تزٟیعات
 شذبیط اظ اؾتفبزٜ ثب غیطٔتطلجٝ حبزحٝ رطیبٖ زض ضا ثیٕبضؾتبٖ اٚضغا٘ؽ ذسٔبت تزٟیعاتی
 ثبیس فمظ آظٔبیكٍبٜ .وٙس ٍٟ٘ساضی ضا قسٜ تٛظیغ اللاْ فٟطؾت ٚ ٕ٘بیس فطاٞٓ ثیٕبضؾتبٖ
 تؼییٗ غیطٔتطلجٝ حبزحٝ رطیبٖ زض آ عٔبیكٍبٜ انّی ٘مف .زٞس ا٘زبْ ضا اٚضغا٘ؽ ثؿیبض آ عٔبیكبت

 ضازیِٛٛغی ثرف ضیبؾت .ٔی ثبقس تعضیك ثطای ذٖٛ ٚاحسٞبی وطزٖ آٔبزٜ ٚ RH ٚ ذٛ٘ی ٌطٜٚ
ٗ ٞبی ٚ پطؾُٙ تؼساز حضٛض اظ ثبیس  ٚ تهٛیطثطزاضی ؾیبض ٚ حبثت ذسٔبت ا٘زبْ رٟت وبفی تىٙؿی

 .یبثس اعٕیٙبٖ وٙٙسٜ ظبٞط ٔٛاز ٚ فیّٓ وبفی تؼساز

ٜازاضی ثركٟبی ؾبظی آٔبز:
 ثركٟبی اظ حٕبیت اظ ػجبضتٙس غیطٔتطلجٝ حٛازث رطیبٖ زض ثیٕبضؾتبٖ ازاضی ثرف انّی ٘مكٟبی•

 ٚ التهبزی ٚ ٔبِی ٔؿبئُ تؿٟیُ ٔؿئِٛیتی، پؿت ٞبی زض افطاز حضٛض اظ اعٕیٙبٖ پبضاوّیٙیه،
ٝ ای ٚ ضفبٞی أىب٘بت وطزٖ فطاٞٓ  زیٍط ٚ ثیٕٝ ثب ٔطتجظ ٔؿبئُ ظٔیٙٝ زض ٕٞبٍٞٙی .تغصی

ٝ ٞبی .قٛز تؿٟیُ ٚاحس ایٗ تٛؾظ ثبیس ثیٕبضاٖ ٞعیٙ



ثیٕبضؾتبٖ (حطاؾت) أٙیت ٚاحس آٔبزٌی:
 اعطاف ٚ زاذُ أٙیت حفظ تٟٙب ٘ٝ غیطٔتطلجٝ حبزحٝ رطیبٖ زض ثیٕبضؾتبٖ حطاؾت ٚاحس ٘مف•

 ٔٙبؾت زؾتطؾی رٟت ثیٕبضؾتبٖ ثٝ ٔٙتٟی تطافیه وٙتطَ ٔؿئِٛیت ثّىٝ اؾت ثیٕبضؾتبٖ
 اظ حفبظت .اؾت ٚاحس ایٗ ػٟسٜ ثط ٘یع ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی ثٝ ٔزطٚحیٗ حبٚی آٔجٛلا٘ؿٟبی

ٓ ٞبی ٚ ثیٕبضؾتبٖ حیبتی تأؾیؿبت  ٚاحس ایٗ .اؾت ٚاحس ایٗ ػٟسٜ ثط ٘یع آٖ اضتجبعی ؾیؿت
 ٘بوبفی نٛضت زض .زاضز ثیٕبضؾتبٖ اٚضغا٘ؽ ثرف ٚ اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع ثب ٘عزیىی اضتجبط
.ٕ٘بیس وٕه زضذٛاؾت پّیؽ اظ ذٛز ٔؿئِٛیت ا٘زبْ ثطای ثبیس ٚاحس ایٗ پطؾُٙ ثٛزٖ
ٔغجٛػبت ثب اضتجبط ٔطزٔی ٚ اضتجبط ٚاحس آٔبزٌی:

 ٌبٞبً اعلاػبت زضیبفت ثطای ٔغجٛػبت ٕ٘بیٙسٌبٖ ٚ لطثب٘یبٖ ثؿتٍبٖ ٔطزْ، ٔتؼسز تمبضبی•
 حٛازث ثط٘بٔٝ ضؾب٘ی اعلاع أط ؾبٔب٘سٞی ثطای .ٔی وٙس اذتلاَ زچبض ضا ثیٕبضؾتبٖ فؼبِیت

 ٕ٘بیٙسٌبٖ ثطای ضا یىی ٚ لطثب٘یبٖ ثؿتٍبٖ ٚ ٔطزْ ثطای یىی ضا ٔزعا اتبق زٚ ثبیس غیطٔتطلجٝ
 ثیٕبضؾتب٘ی زضٔب٘ی ثرف اظ ثبیس حتٕبً ٔغجٛػبت ثٝ ضؾب٘ی اعلاع اتبق .ثٍیطیس ٘ظط زض ٔغجٛػبت

  .ثبقس زاقتٝ فبنّٝ
 

ٖآٔبزٌی ذسٔبت ػٕٛٔی ثیٕبضؾتب
 ثبیس ذسٔبت زیٍط ٚ آقپعذب٘ٝ اؾتطیّیعاؾیٖٛ، لا٘سضی،  ،(Maintenance) ٍٟ٘ساضی ثركٟبی•

 ػسْ .وٙٙس آٔبزٜ غیطٔتطلجٝ حبزحٝ رطیبٖ زض قسٜ ایزبز ٘یبظٞبی ثٝ زٞی پبؾد ثطای ضا ذٛز
 .زٞس وبٞف ضا ثیٕبضؾتبٖ وّی وبضایی اؾت ٕٔىٗ ٚاحسٞب ایٗ ٕٞبٍٞٙی ٚ آٔبزٌی ایزبز

.ٌیطز نٛضت ثبیس ذسٔبت ایٗ ٔؿتٕط اضائٝ ثطای شذیطٜ پطؾُٙ حضٛض رٟت لاظْ ٕٞبٍٞٙی



 اتفبق ٔطحّٝ ایٗ زض غیطٔتطلجٝ حبزحٝ قست ثطاؾبؼ ثیٕبضؾتب٘ی غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ قسٖ فؼبَ
 حٛازث ثط٘بٔٝ ذغط اػلاْ ٔطحّٝ زض قسٜ ایزبز آٔبزٌی ٞبی اظ اؾتفبزٜ ثب ٔطحّٝ ایٗ زض ٚالغ زض .ٔی افتس

 ثط٘بٔٝ قسٖ فؼبَ ؾغح ثٝ ثیٕبضؾتبٖ پبؾد قیٜٛ .ٔی وٙس ٞسایت ضا ثیٕبضؾتبٖ پبؾد ٚ فؼبَ غیطٔتطلجٝ
  .زاضز ثؿتٍی

ثیٕبضؾتبٖ ثٝ ثیٕبضاٖ ٚضٚز ثسٚ زض تطیبغ

اعلاػبت حجت ٚ ٞٛیت تكریم

ثیٕبضؾتبٖ زضٔب٘ی فضبٞبی

ٓثیٕبضاٖ اضربع ؾیؿت

ارؿبز تكریم ٚ ٍٟ٘ساضی

EmergencyResponse)ٔطحّٝ پبؾد اٚضغا٘ؽ  Phase)



ٖتطیبغ زض ثسٚ ٚضٚز ثیٕبضاٖ ثٝ ثیٕبضؾتب:
 ثیٕبضؾتبٖ ثٝ ذٛز پبی ثب یب ٚ قرهی ٘مّیٝ ٚؾبیُ آٔجٛلا٘ؽ، تٛؾظ اؾت ٕٔىٗ ثیٕبضاٖ•

 ثٝ ٔؼیٗ  ٞبی ثطچؿت ثب ٚ قسٜ تطیبغ حبزحٝ ٔحُ زض لجلاً اؾت ٕٔىٗ یب ٚ .ٕ٘بیٙس ٔطارؼٝ
 ٚضٚز ثسٚ زض ضا ثیٕبضاٖ وٝ ثیٕبضؾتبٖ تطیبغ تیٕٟبی ٔٛاضز ایٗ تٕبْ زض .یبثٙس ا٘تمبَ ثیٕبضؾتبٖ

 ٔزسز اضظیبثی ٔٛضز ضا ثیٕبض ٚضؼیت ؾطیؼبً ثبیس ٔی وٙٙس زضیبفت ثیٕبضؾتبٖ پصیطـ فضبی ثٝ
 ثٝ ٚضٚز ثسٚ زض تطیبغ .زٞٙس تغییط ضا آٟ٘ب تطیبغ ثطچؿت ٞبی ٘یبظ نٛضت زض ٚ زازٜ لطاض

 ثیٕبضاٖ پصیطـ فضبی .ٌیطز ا٘زبْ زیسٜ آٔٛظـ فطز یه تٛؾظ ثبیس الأىبٖ حتی ثیٕبضؾتبٖ
.ثبقس ثیٕبضؾتبٖ ثٝ ثیٕبض ٚضٚز ٔزطای تٟٙب ثبیس

 

تكریم ٞٛیت ٚ حجت اعلاػبت
 ثیٕبضاٖ اعلاػبت زلیك حجت ٚ ٞٛیت تكریم رٟت ٔىب٘یؿٕی ضا ثبیس غیطٔتطلجٝ حٛازث ثط٘بٔٝ•

 ٚضؼیتی چٙیٗ زض ثیٕبضاٖ ا٘ساظٜ اظ ثیف اظزحبْ وٝ چطا ٕ٘بیس تؼییٗ اضغطاضی قطایظ زض
 .قٛز ثیٕبضاٖ ثٝ ٔطثٛط اعلاػبت ٍٟ٘ساضی ٚ حجت زض ٘مم یب اٍ٘بضی ؾُٟ ثبػج اؾت ٕٔىٗ

 .ثبقس زؾتطؼ زض ٚ تٟیٝ ثبیس تطیبغ وبضتٟبی ٚ ٞٛیت تكریم وبضتٟبی اعلاػبت، حجت فطٟٔبی
 لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز ثیٕبض زضیبفتی زضٔبٟ٘بی ٚ ثبِیٙی ؾبثمٝ ٔؿتٙسؾبظی ثطای وٝ فطٟٔب ایٗ

 ٞط اظ تطیبغ وبضتٟبی .ثبقس قسٜ عطاحی اعلاػبت تطیٗ ضطٚضی آٚضی رٕغ رٟت ثبیس ٔی ٌیط٘س
.ثبقٙس قسٜ قٙبذتٝ ٚ ٔفْٟٛ ثیٕبضؾتبٖ پطؾُٙ ثطای ثبیس ٕ٘بیٙس تجؼیت ؾیؿتٕی وٝ



ٖفضبٞبی زضٔب٘ی ثیٕبضؾتب:
 .ٕ٘بیس تؼییٗ پیف اظ آٟ٘ب زضٔب٘ی اِٚٛیت ثطاؾبؼ ضا ثیٕبضاٖ زضٔبٖ ٚ ثؿتطی فضبٞبی ثبیس ثیٕبضؾتبٖ•

 ضً٘ .ٔی وٙٙس اؾتفبزٜ تطیبغ ضٍ٘ی ثطچؿت ٞبی ٕٞبٖ اظ زضٔب٘ی اِٚٛیت تؼییٗ رٟت ثیٕبضؾتبٟ٘ب اوخط
 ِٚی زاض٘س رسی آؾیت وٝ آٟ٘بیی ٔؼٙی ثٝ ظضز ضً٘ ،٘یبظٔٙس٘س فٛضی تٛرٝ ثٝ وٝ ثیٕبضا٘ی ٔؼٙی ثٝ لطٔع

 ثٝ ؾیبٜ ضً٘ ، زاض٘س ؾطپبیی زضٔبٖ ثٝ ٘یبظ وٝ ثیٕبضا٘ی ٔؼٙی ثٝ ؾجع ضً٘ ،٘ساض٘س ٘یبظ فٛضی تٛرٝ ثٝ
 وٝ فضبٞبیی ثبیس ضٍ٘ی ثٙسی اِٚٛیت ؾیؿتٓ ثط ػلاٜٚ .اؾت قسٜ ٔؿزُ آٟ٘ب ٔطي وٝ ثیٕبضا٘ی ٔؼٙی
 ثیٗ ثیٕبضاٖ ٌطزـ تب قٛز ٔكرم ضٍ٘ی ٘ٛاضٞبی ثب ثبیس اؾت قسٜ ٔكرم ثیٕبضاٖ اظ زؾتٝ ٞط ثطای

 ثبیس ثركٟب ایٗ اظ یه ٞط زض ثیٕبضاٖ ذسٔبت اضائٝ .ٕ٘بیس تؿٟیُ ضا ػُٕ اتبق ٚ ثؿتطی زضٔب٘ی،  ثركٟبی
.ٌیطز ا٘زبْ ٕٔىٗ ظٔبٖ حسالُ زض

ٖؾیؿتٓ اضربع ثیٕبض:
 حبزحٝ لطثب٘یبٖ پصیطـ ٚ زضٔب٘ی ظطفیت تٛؾؼٝ ثطای ضا ذٛز تلاـ تٕبْ ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ایٙىٝ ٚرٛز ثب•

 وٝ ٘یبظٔٙس٘س ترههی فٛق ٚ ترههی ٔطالجت ٞبی ثٝ ثیٕبضاٖ ٔٛاضز اظ ثؿیبضی زض زٞس ا٘زبْ غیطٔتطلجٝ
 ٔطاوع ثٝ ثیٕبض اضربع ٔٛاضزی چٙیٗ زض .٘یؿت ٔٛرٛز ثیٕبضؾتبٖ زض آٟ٘ب ثطای لاظْ ترهم ٚ أىب٘بت
 لٛی قجىٝ ٚ غیطٔتطلجٝ حٛازث رطیبٖ زض ثیٕبضؾتبٟ٘ب ٘عزیه اضتجبط .ٌیطز لطاض ٔس٘ظط ثبیس زیٍط زضٔب٘ی

.ٕ٘بیس تؿٟیُ ضا أط ایٗ ٔی تٛا٘س ثیٕبض ا٘تمبَ ٚ ٘مُ



ٍٟ٘ساضی ٚ تكریم ارؿبز:

 یب ٚاحس ٚرٛز نٛضت زض .ٔی ثبقس ثیٕبضؾتبٖ ٞٛیت تكریم ؾبظٔب٘سٞی ٔؿئَٛ پبتِٛٛغی ثرف

 نٛضتیىٝ زض .ٔی ٌیطز ػٟسٜ ثط ضا ٔؿئِٛیت ایٗ ضاؾبً ٚاحس ایٗ ثیٕبضؾتبٖ لب٘ٛ٘ی پعقىی ثرف

 زض آٟ٘ب ٍٟ٘ساضی ثطای ٔٛلتی ٔحُ ثبیس ثبقس ٘ساقتٝ ضا ارؿبز پصیطـ ظطفیت ثیٕبضؾتبٖ ؾطزذب٘ٝ

 زض لطثب٘یبٖ ٞٛیت تكریم ثطای لاظْ تزٟیعات ٚ ترههی أىب٘بت نٛضتیىٝ زض .قٛز ٌطفتٝ ٘ظط

 وٕه زضذٛاؾت پّیؽ یب تبثؼٝ ثیٕبضؾتبٟ٘بی اظ ثبیس ثیٕبضؾتبٖ پبتِٛٛغی ثرف ٘جبقس اذتیبض

  .ٕ٘بیس



ٔطحّٝ تٛلف ثط٘بٔٝ ٚ اضظیبثی ثؼس اظ حبزحٝ غیطٔتطلجٝ 
(Termination Phase)

 ثٝ رطیبٖ زض ضا پطؾُٙ ٚ ثركٟب تٕبْ ثیٕبضؾتبٖ اضغطاضی ػّٕیبت ٔطوع عطف اظ غیطٔتطلجٝ حبزحٝ فطٔب٘سٜ

 زاذّی اضتجبط ؾیؿتٓ یب ٔطوعی تّفٗ ٚاحس عطیك اظ أط ایٗ .ٔی زٞس لطاض ثط٘بٔٝ ارطای تٛلف ٚ ضؾب٘سٖ اتٕبْ

.ثبظٌطزز ػبزی حبِت ثٝ ثبیس ثیٕبضؾتبٖ فؼبِیت ثط٘بٔٝ تٛلف اظ پؽ(ؾفیس ٚضؼیت ) .ٔی ٌیطز ا٘زبْ ثیٕبضؾتبٖ

ٝ ٞبی اظ ٌعاضقی ثبیس ثیٕبضؾتبٖ ثركٟبی ضؤؾبی ٚ تٕبٔی ٔؿإِیٗ    ثٝ ضا ذٛز فؼبِیت ٔٙفی ٚ ٔخجت رٙج

 ٔؿئَٛ افطاز حضٛض ثب ضا رّؿٝ ثبیس وٕیتٝ ایٗ ٟ٘بیت زض .زٞٙس اضائٝ ثیٕبضؾتبٖ غیطٔتطلجٝ حٛازث وٕیتٝ

 ضا ثط٘بٔٝ اضتمبء ٚ تهحیح قیٜٛ ٞبی ثبیس رّؿٝ ایٗ .زٞس تكىیُ ثیٕبضؾتبٖ وّی پبؾد ثطضؾی ٚ ٘مس رٟت

.زٞس لطاض ٔس٘ظط



اػلاْ ٚضؼیت زض قطایظ ثحطاٖ 

ؾفیس ٚضؼیت چٟبض زض تٛا٘ٙس ٔی زضٔب٘ی ٔطاوع ، وكٛضی زؾتٛضاِؼُٕ اؾبؼ ثط ، 
 اؾبؼ ثط اؾت ٔٛظف ثیٕبضؾتبٖ فطٔب٘سٜ .ٌیط٘س لطاض لطٔع ٚ ٘بض٘زی ظضز،

 اظ ؾطیغ ٞكساض ٚضؼیت اػلاْ نٛضت زض EOC ؾغح ، ٔٛرٛز زؾتٛضاِؼُٕ
. زٞس افعایف ضا ثیٕبضؾتبٖ آٔبزٌی عطف

ْثحطاٖ یب فٛضیتی ی حبزحٝ ٚلٛع ٔؼٙی ثٝ اِعأب ، ثیٕبضؾتبٖ ثٝ ٚضؼیت اػلا 
.٘یؿت



ٚضؼیت ظضز

ثبـ آٔبزٜ پیبْ اظزضیبفت پؽ ٔؿئَٛ ؾبظٔبٟ٘بی قطایظ ایٗ زض 
 ضا احتٕبِی وٕجٛزٞبی ٚ وطزٜ ثطضؾی ضا ذٛز تزٟیعات ظضز

 زض نٛضت ثٝ ضا ذٛز وكیه ٘یطٚٞبی ٕٞچٙیٗ وٙس ٔی ثطعطف
 ٘یبظ زضنٛضت تب  وٙٙس ٔی آٔبزٜ( آ٘ىبَ) تّفٙی زؾتطؼ
  زٞٙس فطاذٛاٖ ؾطػت ثٝ وبضوٙبٖ



ٚضؼیت ٘بض٘زی

 ٜزض ایٗ قطایظ ؾبظٔبٟ٘بی ٔؿئَٛ پؽ اظ زضیبفت پیبْ آٔبز
تٛرٝ ثٝ ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی ٚ قطح ٚظبیف ٘بض٘زی ثب ثبـ 

ذٛز ضا فطاذٛا٘سٜ ٚ تزٟیعات لاظْ زضنس ٘یطٚٞبی  30تب50
.ذٛز ضا تبٔیٗ ٔی وٙس 



ٚضؼیت لطٔع

پیبْ زضیبفت اظ پؽ ٔؿئَٛ ؾبظٔبٟ٘بی قطایظ ایٗ زض 
 ثطای آٔبزٜ ٚضؼیت زض ضا ذٛز تزٟیعات لطٔع ٚضؼیت
 ٔطتجظ ٘یطٚٞبی ٚ وبضوٙبٖ تٕبٔی ٚ ٔیسٞٙس لطاض ػّٕیبت

 ٚضؼیت اػلاْ ٔؼیٗ اؾتبٟ٘بی ٚ قٟطؾتبٟ٘ب ثٝ ٚ فطاذٛا٘سٜ
. ٌطزز ٔی ٘بض٘زی



زض ثیٕبضؾتبٖؾیؿتٓ فطٔب٘سٞی حبزحٝ 

Hics
ystemsommand cncidence iospital  H

(ع)ٔطوع آٔٛظقی ٚ زضٔب٘ی أیطإِٛٔٙیٗ 



ٗؾٛظی آتف ثب ٔمبثّٝ ٔٙظٛض ثٝ آٔطیىب وبِیفط٘یبی ایبِت زض 1970 ؾبَ زض ؾبٔب٘ٝ ای 
  . قس تسٚیٗ

حٛازث ثب ٔمبثّٝ ثطای ثبیس ، وكٛض ؾطاؾط ثیٕبضؾتبٟ٘بی ٚ زضٔب٘ی –ثٟساقتی ٔطاوع ٚ 
 پبؾد ٚ ٔسیطیت زض ٟٕٔی ٘مف ثیٕبضؾتبٟ٘ب ظیطا ، ثبقٙس آٔبزٜ ذبضری ٚ زاذّی ثلایبی

. زاض٘س ثلایب ٚ حٛازث ثٝ
حٛازث ٚلٛع اظ لجُ آٔبزٌی ٚ ضیعی ثط٘بٔٝ اظ اؾت ػجبضت ثلایب ٚ حٛازث ٔٛحط ٔسیطیت ، 

. آٖ حیٗ ٔٛحط پبؾد ٕٞطاٜ ثٝ
ؾبٔب٘ٝ ارطای ٚ اؾتمطاض ، ثلایب ٚ حٛازث ثب ٔمبثّٝ زض ثیٕبضؾتبٟ٘ب ٞبی اؾتطاتػی اظ یىی 

 ثطای ٔسیطیتی ؾیؿتٕی ثیٕبضؾتب٘ی حبزحٝ فطٔب٘سٞی ؾبٔب٘ٝ . اؾت حٛازث فطٔب٘سٞی
 ٚ حٛازث ثٝ ٔٛحط پبؾری اضائٝ ثطای اضتجبط ٚ تزٟیعات ، أىب٘بت ، وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘سٞی

 ثٝ ضا حبزحٝ فطٔب٘سٞی ٚ ٔسیطیت ، فطٔب٘سٜ ثؼٙٛاٖ فطز یه ؾبذتبض ایٗ تحت. ثلایبؾت
. ٔیٍیطز ػٟسٜ

ثطای وٝ افطازی : ٞؿتٙس ٔٛارٝ ٌطٜٚ زٚ ثب حبزحٝ ٚلٛع ظٔبٖ زض ثیٕبضؾتبٟ٘ب ٔؼٕٛلا 
 ٚ أساز ثطای ٔرتّف ٟ٘بزٞبی اظ وٝ افطازی ٚ ا٘س وطزٜ ٔطارؼٝ زضٔب٘ی ذسٔبت زضیبفت

 حبزحٝ فطٔب٘سٞی ؾبٔب٘ٝ حبزحٝ ثطٚظ اظ لجُ اٌط . ا٘س یبفتٝ حضٛض ٔهسٚٔیٗ ثٝ وٕه
. ٕ٘بیس ؾبظٔب٘سٞی ضا أىب٘بت ٘یطٚٞب ٔیتٛا٘س ذٛثی ثٝ ثبقس فؼبَ ٚ ٔؿتمط



ٝ٘ٞط تٛؾظ اؾتفبزٜ لبثُ وٝ اؾت ٔسیطیتی ؾیؿتٓ یه حبزحٝ فطٔب٘سٞی ؾبٔب 
 . اؾت ٔتطلجٝ غیط یب قسٜ ضیعی ثط٘بٔٝ ی حبزحٝ ٌٛ٘ٝ ٞط ٔسیطیت ٔٙظٛض ثٝ ثیٕبضؾتب٘ی

: حبزحٝ فطٔب٘سٞی ؾبٔب٘ٝ اظ اؾتفبزٜ ٘تبیذ
1- تزٟیعات ، ٘یطٚٞب ؾبٔب٘سٞی  
2- ذٛؾطا٘ٝ وبضٞبی ٚ ٔطد ٚ ٞطد ثلاتىّیفی، ٚ ؾطزضٌٕی اظ رٌّٛیطی
3- وبضی ٔٛاظی اظ رٌّٛیطی  
4- ٜحبزحٝ ثٝ ٌٛیی پبؾد ظٔبٖ وطزٖ وٛتب  
5- ٓػٛاضو وطزٖ و  
ّٝؾیؿتٕی ؾبٔب٘ٝ ایٗ وٝ اؾت ایٗ حبزحٝ فطٔب٘سٞی ؾبٔب٘ٝ زضثبضٜ ٟٔٓ ثؿیبض ٔؿئ 

ؾبظٔب٘ی چبضت ٘ٝ اؾت ٔسیطیتی
ثب ٔتٙبؾت ای ثط٘بٔٝ ٚ قسٜ اضظیبثی زلت ثٝ ٔٛرٛز ٔكىلات اؾت لاظْ ای حبزحٝ ٞط زض 

.قٛز زازٜ ترهیم آٖ ارطای ثطای ٘یبظ ٔٛضز ٔٙبثغ ٚ تسٚیٗ آٔسٜ ٚرٛز ثٝ ٔكىلات
ٔیكٛز فؼبَ حبزحٝ اظ ٚضؼیتی ٞط زض ٚ ٕٞیكٝ وٝ اؾت ربیٍبٞی تٟٙب حبزحٝ فطٔب٘سٞی . 

 ضا ذٛز ٚاحسٞبی ٕٞعٔبٖ ٘یع زیٍط ٔسیطیتی ػّٕىطز پؿت چٟبض حبزحٝ فطٔب٘سٞی وٙبض زض
 ، پكتیجب٘ی ٚاحس ضئیؽ ضیعی، ثط٘بٔٝ ٚاحس ضئیؽ ، ػّٕیبت ٚاحس ضئیؽ :ٔیىٙٙس ٞسایت
  ٔبِی أٛض ٚاحس ضئیؽ



INCIDENT ؾبٔب٘ٝ فطٔب٘سٞی حبزحٝ  COMMAND SYSTEM

ICS

 فطٔب٘سٜ حبزحٝ.

اضقس ایٕٙی
اضقس ضٚاثظ 

ػٕٛٔی

ٔترهم فٙی 
پعقىی

اضقس ضٚاثظ ٚ 
ٕٞبٍٞٙی

ضئیؽ ٚاحس 
ازاضی ٔبِی

ضئیؽ ٚاحس 
پكتیجب٘ی

ضئیؽ ٚاحس ثط٘بٔٝ 
ضیعی

ضئیؽ ٚاحس 
ػّٕیبت



ثٝ تٛا٘ٙس ٔی انّی ربیٍبٟٞبی اظ یه ٞط ، ٘یبظ اؾبؼ ثط ، حبزحٝ ٚلٛع ظٔبٖ زض 
.قٛ٘س فؼبَ ٚ تمؿیٓ وٛچىتطی ربیٍبٟٞبی

ٝزاضز ٘یبظ وٕتطی وبضوٙبٖ وٛچىتط حبزح .
ٝفطٔب٘سٞی تیٓ تؼییٗ زض ٘یع زؾتطؼ زض وبضوٙبٖ ٚ ٔٙبثغ ، حبزحٝ ٘ٛع اِجت 

.زاضز إٞیت حبزحٝ
ا٘تربة رب٘كیٗ ػٙٛاٖ ٘فطثٝ پٙذ تب ؾٝ انّی ربیٍبٟٞبی اظ ٞطیه ثطای ٚ 

  ثجیٙٙس ضا لاظْ آٔٛظقٟبی



ٔی فؼبَ حبزحٝ اظ ٚضؼیتی ٞط زض ٚ ٕٞیكٝ وٝ اؾت ربیٍبٞی تٟٙب:حبزحٝ فطٔب٘سٞی 
 ثٝ ٘یع ضا ٞب اِٚٛیت ٚ ٞب اؾتطاتػی وطزٖ ٔكرم ٚ اٞساف تسٚیٗ . ربیٍبٜ ایٗ قٛز،
  زاضز ػٟسٜ

زض زضٔبٖ ثیٕبضاٖ، اظ ٔطالجت تطیبغ، ٔب٘ٙس تبوتیىی، السأبت ٞسایت : ػّٕیبت ٚاحس 
 ٚ ٔسیطیت رٙجٝ اظ ٘یبظ ٔٛضز ٔٙبثغ ٞسایت ٘یع ٚ ثط٘بٔٝ ی قسٜ تؼییٗ  اٞساف ضاؾتبی

.ثبقس ٔی حبزحٝ فطٔب٘سٞی ؾبٔب٘ٝ ٚاحس ثعضٌتطیٗ ٕٞبٍٞٙی
 حٛازث ػّٕیبتی ی ثط٘بٔٝ ٔؿتٙسات تٟیٝ  ٞب زازٜ آٚضی رٕغ:ضیعی ثط٘بٔٝ ٚاحس ٚ 

ٌعاضـ ثطای لاظْ ٔٙبثغ ی زضثبضٜ ٘یبظ ٔٛضز اعلاػبت ، ٔؿتٙسات تٟیٝ ٚ ثلایب
زؾتیبثی ثطای ٘یبظ ٔٛضز ٚ ضطٚضی اللاْ زیٍط ٚ ٔٙبثغ تبٔیٗ ، حٕبیت: پكتیجب٘ی ٚاحس 

حبزحٝ فطٔب٘سٜ تٛؾظ قسٜ  تسٚیٗ ػّٕیبتی اٞساف ثٝ
ثبظپطزاذت ، وبض ظٔبٖ حجت ، حبزحٝ ثب ٔطتجظ ٞبی ٞعیٙٝ ثطضؾی ٚ ٘ظبضت:  ٔبِی ٚاحس 

ٔربضد تحّیُ ٚ ٞب ٞعیٙٝ



فطٔب٘سٞیربیٍبٟٞبی افطاز پیكٟٙبزی ؾبٔب٘ٝ 
ٜؾٛپطٚایعضثبِیٙی -ٔتطٖٚ -ٔسیطثیٕبضؾتبٖ-ثیٕبضؾتبٖ ضئیؽ:حبزحٝ فطٔب٘س-  

ؾطپطؾتبضاٚضغا٘ؽ -ٔسیطزضٔبٖ
زاذّی ٔسیط - ٔحیظ ثٟساقت وبضقٙبؼ - ػفٛ٘ت وٙتطَ ؾٛپطٚایعض :ایٕٙی اضقس -  

  ٟٔٙسؾی  فٙی زفتط ضئیؽ - ٍٟ٘جب٘ی ٔؿئَٛ - حطاؾت ٔؿئَٛ
ػٕٛٔی ضٚاثظ ٔؿئَٛ : ػٕٛٔی ضٚاثظ اضقس  
ٔسیط - ثیٕبضؾتبٖ ٔسیط - پطؾتبضی ٔسیط - آٔٛظقی ؾٛپطٚایعض : ٕٞبٍٞٙی ٚ ضاثظ اضقس  

  ػٕٛٔی أٛض

اپیسٔیِٛٛغیؿت –ػفٛ٘ی ٔترهم –نٙؼتی ثٟساقت :پعقىی فٙی ٔترهم - 
ػفٛ٘ت وٙتطَ ؾٛپطٚایعض

  ثرف پطؾتبض ؾط - پطؾتبضی ؾٛپطٚایعض -ٔتطٖٚ – زضٔبٖ ٔؼبٖٚ : ػّٕیبت ٔسیط  
  تطٚٔب ٔؿئَٛ - اٚضغا٘ؽ

ٔبِی ازاضی ٔؼبٖٚ - ٔبِی ازاضی ٔسیط : ٔبِی ازاضی ٔسیط  
ازاضی ٔسیط - ػٕٛٔی أٛض ٔسیط - پطؾتبضی آٔٛظقی ؾٛپطٚایعض : ضیعی ثط٘بٔٝ ٔسیط 
ٔؿئَٛ - تزٟیعات ٔسیط - پكتیجب٘ی ذسٔبت ٔسیط - تساضوبت ٔسیط : پكتیجب٘ی ٔسیط 

 ا٘جبض



!ثب تكىط اظ نجط ٚ حٛنّٝ زٚؾتبٖ 


